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EXTRAIT DU REGISTRE
DES DELIBERATIONS

| CDG4 5 N°2022-27

TITRES RESTAURANT POUR LE PERSONNEL DU CDGA45 ‘

t.e Douze Mai 2022 a 10 Heures,

Le Conseil d’Administration, ddment convoqué, s’est réuni au lieu habituel de ses séances,
20 avenue des Droits de 'Homme a ORLEANS, sous la Présidence de Madame Florence
GALZIN, Présidente du Centre de Gestion de la Fonction Publique Territoriale du Loiret.

Nombre de membres en exercice : 31
Nombre de présents et pouvoirs : 22
Quorum : 16

Date de convocation : 5 Mai 2022

Présents :

- Madame GALZIN Florence - Maire de Chateauneuf-sur-Loire

- Madame MARTIN Valérie - Maire de Lorris

- Monsieur FEVRIER Albert — Maire de Ladon

- Monsieur DEMAUMONT Franck — Maire de Chélette sur Loing

- Madame DESNOUES Véronique - Adjointe au Maire de Saint-Jean-de-la-Ruelle
- Monsieur BRICHARD Gérard - Maire de Desmonts

- Madame AUVRAY Chantal - Adjointe au Maire de Sermaises

- Madame MELZASSARD Corinne — Conseillére municipale de Chateau-Renard
- Monsieur NIEUVIARTS Hervé - Maire de Marcilly en Villette

- Monsieur TURPIN Joél — Maire de Saint Martin d’Abbat

- Madame TESSIER Muriel - Conseillére Municipale de Darvoy

- Madame MARTIN Pauline - Présidente de la Communauté de Communes des Terres du
val de Loire

- Monsieur LACROIX Bruno — Adjoint au Maire de Fleury les Aubrais

- Madame FLEURY Line - Vice-Présidente du Conseil Départemental

Etaient absents et excusés mais avaient donné pouvoir :

Madame GALZIN Florence
Madame MARTIN Pauline
Monsieur NIEUVIARTS Herve
Madame MARTIN Valérie
Madame FLEURY Line

Madame MELZASSARD Corinne
Monsieur TURPIN Joél

Monsieur BRICHARD Gérard

- Monsieur PELLE Jean-Michel

- Madame DURAND-GABORIT Anne
- Monsieur RAT Emmanuel

- Monsieur HARDQOUIN Patrick

- Monsieur CHOUIN Stéphane

- Monsieur NERAUD Frédéric

- Monsieur CAMMAL Francis

- Monsieur JACQUET David
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Madame BELLANGER Christelle, assurant l'intérim du Payeur Centre Val de Loire et Laoiret,
était absente et excusée a la réunion.

Centre de Gestion de la Fonction Publique Territoriale du Loiret
20 avenue des Droits de L'Homme, BP 91249, 45002 ORLEANS CEDEX 1
Tél : 02.38.75.85.45 / Fax : 02.38.75.85.46 / Site internet : www.cdg45.fr



Envoyé en préfecture le 24/05/2022
Recu en préfecture le 24/05/2022

eraer
Affiché le

ID : 045-284500261-20220520-DEL2022_27-DE

Madame la Présidente expose gue le Centre de Gestion a lancé une consultation ayant pour
objet de fournir aux agents des titres restaurant dématérialisés. Chaque agent (en dehors
des agents itinérants lorsqu’ils sont en mission) pourra faire I'acquisition de titres restaurant
dématérialisés (1 par jour travailié) d'un montant de 8 € avec une participation du CDG 45 a
hauteur de 50 %.

Ce marché est un accord-cadre avec un minimum fixé a 10 000 titres et un maximum de 21
700 titres sur la durée maximale du marché pour lequel sont émis des bons de commande. |
ne comporte qu’un lot unique du fait que l'objet du marché ne porte que sur la fourniture de
titres dématérialisés.

La durée du marché est fixée a un an rencuvelable deux fois par tacite reconduction. La non
reconduction est notifiée par courrier recommandé avec AR au titulaire au plus tard trois
mois avant la date anniversaire du marché.

Le titulaire a pour mission ;

- la mise a disposition d’'un processus de commande dématérialisé,

- la fourniture de fitres-restaurant dématérialisés sous forme de cartes, avec ou sans
application

- la gestion et la sécurisation du moyen de paiement,

- le paramétrage de chaque carte conformément a la réglementation en vigueur et la mise a
disposition d’outils permettant au titulaire des titres d’obtenir toutes les informations qui lui
sont nécessaires comme son solde dans un espace personnel dont I'accés est sécurisé,

- l'accompagnement a la mise en place des prestations.

La consultation a été lancée le 14 mars 2022 et a été publiée sur le site du BOAMP. La date
limite de remise des offres était fixée au 14 avril 2022 a 12 h.

3 entreprises ont remis une offre : la société BIMPLI, la societé UP et la société SWILE.

Les criteres d'attribution des offres fixés dans le réglement de consuliation étaient les
suivants :

La valeur technique de |'offre (70%), jugg sur la base du mémoire technique'
répondant aux éléments ci-dessous :

a) Modalités de passation des commandes (30%)
- ergonomie de linterface utilisateur pour la passation des commandes
- le nombre de fichier requis que le processus de commandes du CDG 45 implique,
les modalités de transmission de ces fichiers {sécurisation, échange de fichiers)
- I'exploitation par le prestataire, du ou des tableurs du CDG, sans ressaisies ou
manipulations sur les données.

b) Gestion des titres restaurant dématérialisés sur un support carte (20%)
- les modalités de livraison des cartes (délais liés a la création et a I'expédition des
cartes, a quelles adresses) y compris en cas de remplacement de carte,
- le nombre maximal possible et les types de supports d’accueil de la carte (ex
smartphones, montres connectées)
- la gestion du code PIN (modalités d’envoi, procedure de régénération)
- la nature activable ou désactivable du paiement sans contact
- la compatibilité et les modes de fonctionnement de la carte avec les plateformes
d’achat de repas, ou « clics and collect », et notamment, en précisant, lesquels de ces
fournisseurs n'accepteraient pas la carte
- les modalités de fonctionnement de la carte, comme, par exemple, les possibilités de
blocages temporaires de celle-ci.
- I'étendue (jours et horaires d'ouverture) et le fonctionnement du service support aux
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‘bénéficiaires de la carte titres restaurant (agents du CT:)G)Tet notamment s'il entend
assurer le contact de ce support au moyen d’'un numéro gratuit.

c) Interface de gestion de la carte (10%)
llustration dans F'offre, des éléments pratiques ci-dessous :
- Ergonomie de la web application permettant de gérer sa carte, y compris par des
utilisateurs, ayant peu d’aisance avec le numérique ;
- Présentation de la sécurisation technique de I'application et du site web,
- Précisions, dans l'cffre, de maniére graphique, sur les fonctionnalités, proposées a
Futilisateur de l'interface, et quelles informations celui-ci peut obtenir.

d} Les paiements au moyen de titres restaurant dématérialisés (5%)
- les possibilités d’utilisation de |a carte titres restaurant proposée par le prestataire et
d'un paiement complémentaire par carte, dans le cadre du respect de la
réglementation d’émission de la mennaie électronique qui limite ['utilisation du service
de paiement complémentaire titre-restaurant.
- les moyens que fournit le prestataire, pour le respect de la réglementation dans
Putilisation des titres restaurant (dimanches, jours fériés, lieux d'utilisation)

e} Les services annexes (5%) I
- les promotions habituelles et la liste des partenaires ou commergants le plus souvent
concernés, par des réductions ou des remises de frais ;
- les moedalités de dons que les utilisateurs sont autorisés a effectuer (listes des
organisations caritatives bénéficiaires)

Le prix des prestations (30 %) : Pourcentage de frais de gestion sur le montant des |
commandes de titres pour I'ensemble des prestations prévues au CCP

Le classement a l'issue de 'analyse des offres est le suivant
1. BIMPLI avec 98,4 points
2. UP avec 94,9 points
3. SWILE avec 93,1 points

Aprés analyse des offres il est donc proposé d'attribuer le marché a la société BIMPLI. |l est
a noter que chaque entreprise proposait une commission de 0%.

Approuvé a I'unanimité
Pour extrait certifié conforme

ORLEANS, le 2 0 MAI 2022

La Présidente

—

Flor_e_r}.QgGALZIN

——
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